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Roma, 25 Novembre 2020

REGIONE CALABRIA

c.a. Egr. Sig. Vicepresidente
Dott. Antonino Spirli
Viale Europa
Cittadella Regionale
Localita Germaneto
88100 Catanzaro
a.spirli@regione.calabria.it

p.c. DIPARTIMENTO PER GLI AFFARI REGIONALI E LE
AUTONOMIE
Egr. Sig. Ministro
On. Francesco Boccia
Via della Stamperia 8
00187 Roma
segreteria.ministroaffariregionali@governo.it

OGGETTO: CRITICITA’ SISTEMA INTEGRATO REGIONALE SUE: PIATTAFORMA CALABRIASUE - SOLLECITO E
RICHIESTA TAVOLO DI CONCERTAZIONE

Egregio Vicepresidente,

in merito alla questione in oggetto sono a segnalarLe |la mia richiesta del 2 novembre u.s., che qui riporto
integralmente.

Come scrivevo in quella nota, stiamo ricevendo numerose lamentele dai professionisti calabresi del
comparto edile, impossibilitati ad istruire le ordinarie pratiche edilizie a causa del passaggio sulla nuova
piattaforma CalabriaSUE che, a quanto pare, manifesta ancora serie problematiche operative.

Il Sistema telematico CalabriaSUE, nelle intenzioni originarie, avrebbe dovuto costituire una piattaforma
digitale, integrata ed interoperabile con il sistema regionale SISMI.CA e con altri sistemi informativi regionali,
attraverso la quale gestire I'intero ciclo di vita della pratica edilizia, inclusa I'attivita che vede coinvolti anche altri
Enti pubblici.

Purtroppo pero, nonostante le rassicurazioni del Dipartimento 6 (Infrastrutture, Lavori Pubblici, Mobilita),
le criticita sembrano perdurare e rischiano, peraltro, di compromettere la possibilita per molti cittadini di richiedere
le agevolazioni fiscali (ad es. superbonus 110%, ecobonus, sismabonus) introdotte col D.L. 34/2020 (c.d. Decreto
Rilancio).

Riporto di seguito alcune delle segnalazioni ricevute da architetti, ingegneri e geometri sui
malfunzionamenti della nuova piattaforma CalabriaSUE:

e errori nello scaricare dal SUE i documenti caricati su SISMICA, per inoltrarli al Comune e poter
iniziare i lavori;
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inesistenza del modello aggiuntivo per menzionare una seconda o terza impresa esecutrice;
nella sezione “variazione di ruoli - nomina ditta”, comparsa dell’errore “non valida la richiesta”,
oppure ricezione di errore email (senza ulteriore spiegazione);
e errore sul modello di riepilogo, sebbene sia corretto (cio che si ripropone anche se la pratica
viene ricaricata da zero);
nuovo collaudo non accettato dal sistema in presenza di collaudo non approvato in precedenza;
questione firme digitali multiple (non accettate dal sistema);
questione dei caratteri speciali per i file allegati all'istanza sismica, che causa errori in validazione;
questione errore invalid projectwork (si ignora la causa);

mancanza di autorizzazione per molti professionisti a creare istanze di loro competenza
(soprattutto collaudi e relazioni a struttura ultimata);

e per gli errori di cui SISMICA restituisce il relativo codice interpretativo al SUE, non si offrono
elementi utili o specificazioni né vengono "tradotti" in linguaggio/codici comprensibili all'utente,
affinché questi possa capire come correggerli;

e professionisti non registrati precedentemente su SISMI.CA, ma che devono procedere a firmare
pratiche SISMI.CA essendone coinvolti, non possono operare tramite SUE, neanche a seguito di
registrazione su SUE;

e errori in fase di caricamento del modello di riepilogo della pratica SUE, che non consentono di
trasmettere la pratica al SUE (con o senza SISMI.CA);

e impossibilita di scaricare il modello di istanza per la firma (cliccando sull'icona pdf non si scarica il
modello) pur risultando validata la stessa istanza;

Istanze che non vengono salvate dal sistema per successive modifiche (molteplici segnalazioni);
Sistema interscambio CalabriaSUE non funzionante;
Relativamente allo “Sblocca Cantieri”, si & ancora in attesa che la Regione delinei e dettagli le
specifiche.
T
In considerazione dell’evidente e perdurante interruzione di pubblico servizio causata dal
malfunzionamento della nuova piattaforma, sono con la presente a ribadire la mia richiesta se la Regione Calabria
intenda ripristinare immediatamente il servizio della piattaforma SISMI.CA e adottare una procedura di acquisizione
delle pratiche in formato cartaceo fintanto che non venga ottimizzata la piattaforma CalabriaSUE.

A tal fine, chiedo contestualmente che venga subito aperto un tavolo di concertazione istituzionale con
le parti interessate, al quale ovviamente sentirei il dovere di partecipare, per addivenire ad una soluzione rapida e il
piu possibile condivisa.

L'occasione & gradita per porgere
un cordiale saluto.

Dep. Dalila Nesci




